Johannes Jaenicke

Kann die Fuf3e einfach nicht still -
halten. Und immer mit einer
Idee voraus!

EINE APOTHEKE DER EXTRAKLASSE

WER: Johannes Jaenicke

WAS: ) A;é'rheker und Inhaber der ADLER Apothek:
WO: Hauptstrasse 21, 55624 Rhaunen B
WANN:  Mo-Fr: 08:00 - 19 Uhr + Sa: 08:00 - 13:00 Uhr
WIE: 06544 230, info@adler-apotheke.info
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Bereits im
Jahre 1835 gegrindet, ist die ,ADLER-Apotheke” seit
1963 fest in der Hand der Familie Jaenicke. Denn in
besagtem Jahr wurde Ulrich Jaenicke Pachter sowie Leiter
der Rhaunener Apotheke und verkorperte damit die
1.Generation der Familie Jaenicke in der Apotheke.1980
Ubergab er die Pachtapotheke an seinen Sohn Dr. Ottokar
Jaenicke, der sie am 25.Juli 1985 kaufte. Ein Jahr spater
wurde das Gebdude mit Hilfe des Denkmalschutzes
restauriert und prégt seitdem mitunter den historischen
Ortskern von Rhaunen. Im Mérz 2007 Obernahm
Johannes Jaenicke die Adler-Apotheke von seinem Vater.
Doch damit genug zum historischen Background. Denn
seit dem ,Eingreifen” der 3. Generation in die Geschicke
dieser geschichtswirdigen Apotheken-Institution ist
wirklich Einiges passiert!

Nach
einer Erneuverung der Apothekeneinrichtung, der
VergrofBerung des Verkaufsraums sowie dem stetigen
Aufbau eines PC-Netzwerkes hat der verheiratete, 3-
fache Familienvater mit seiner nachhaltigen Moderni-
sierung bereits mafigeblich seine Fuf3abdricke fur
nachkommende Generationen hinterlassen. Mittler-
weile hat er sich ein 32 Frauen und Mdnner starkes Team
zur tatkréftigen UnterstUtzung aufgebaut, eine Roboter-
automation erméglicht schnellstmégliches Handling der
Ware, das Leistungsspekirum wurde vehement ausge-
baut, ein Liefer-Service sowie ein Online-Shop wurde
erfolgreich eingefUhrt und sogar eine neue Abteilung fir
die Verblisterung von Medikamenten gegrindet.
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Johannes Jaenicke

Ein freundlicher und menschlicher Chef,
der sich, wenn es drauf ankommt,
gerne auch mal vor sein Team stellt!
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Doch damit
nicht genug!. Denn das Wort , Ausruhen” scheint es im
Arbeitsleben des jungen, dynamischen aber stets
freundlichen Apothekers nicht zu geben. So widmet man
sich derzeit, nach der erfolgreichen EinfUhrung eines
eigens entwickelten Verblisterungs-Apparates, fur den es
nebenbei erwdhnt sogar einen ,Red Dot Award” gab, dem
grofien Thema der Telepharmazie. Denn als moderne
Alternative zum herkémmlichen Telefonieren kommuni-
zieren heutzutage immer mehr Menschen via Bildschirm
in Wort und Bild. Und genau dieser Forderung will auch
Jaenicke gerecht werden: ,Mit einer speziellen Software
ist es heute problemlos méglich, dass Kunde und Apo-
theke kostenlos miteinander per Videochat kommun-
izieren. Dadurch kénnen wir Apotheker die Kunden mit
personlichem Blickkontakt z.B. zu diversen pharmazeu-
tischen Belangen, konkreten Rezepten oder auch allen
sonstigen Themen aus unserem umfassenden Leistungs-
spektrum beraten.”

Mit
dhnlicher Hingabe widmet sich Jaenicke mit seinem Team
auch dem Thema rund um die ,Pflege zu Hause” und der
damit eng verbundenen, sogenannten Verblisterung. Bei
der Verblisterung werden die Medikamente von der
Apotheke individuell z.B. for den jeweiligen Kunden/
Heimbewohner entsprechend der jeweiligen ?nnahme-
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, Johannes Jaenicke
. » . Dieses Mal im Online-Gesprach mit
www.www.adler . apotheke.mfo g Mitarbeiterin Elke Schéfer bei den
www.facebook.com/AdlerApotheke/ S ersten Tests zum Thema Telepharmazie.
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zeit portioniert, verpackt und sogar an den Patienten
ausgeliefert. Wir stellen unseren Kunden wéchentlich und
bei allen Anderungen der Medikation die Arzneimittel
vorsortiert in einem sogenannten Blister zusammen. Dies
inkludiert logischerweise sogar Prifung auf mégliche
Wechselwirkungen hin. Diesen kundenspezifischen Blister
liefert unser Kurierdienst dann rechtzeitig & woéchentlich
zum Kunden nach Hause oder ins Pflegeheim. Auch bei
der Rezeptanforderung beim Arzt kénnen wir unsere
Kunden somit schon unterstitzen.”, sagt der passionierte
Apotheker. ,Dadurch geht unseren Kunden nie die Arznei
am Wochenende oder an Feiertagen aus. Noch wichtiger
ist, dass die Kunden immer die richtigen Medikamente
zum richtigen Zeitpunkt einnehmen, da alles ganz
Ubersichtlich in nur einem Blister von der Apotheke
zusammengestellt wurde. Bequemer und sicherer geht es
einfach nicht!”

Eines wurde mir bei meinem Blick
+hinter die Kulissen” schnell klar. In der ADLER-Apotheke
geht es vor allem um den Dienst am Menschen. Kunden
werden hier mit Rat und Tat ganzheitlich und mehr als
freundlich beraten und bedient. Die Arbeit im Team wird
hier wirklich gelebt und es herrscht eine tolle Stimmung
unter den Angestellten. Und nein, wir reden hier nicht von
irgendeiner Grofapotheke im fernen Berlin, sondern von
unserer Landapotheke vor Ort - gerade mal um die Ecke!

Pflanziiche
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ADLER-Apotheke
Das Thema Heim-/Pflegedienstversorgung und

hausliche Pflege liegt nicht nur Johannes Jaenicke,
sondern dem ganzen Team am Herzen.

AU icks

Seite 19




